
 Ordoñez desconfía de que el Gobierno logre los recortes anunciados. ABC 5‐4.‐ El Banco de España tacha las 
previsiones  del  Ejecutivo  de  "muy  ambiciosas".  Advierte  que  su  tendencia  al  crecimiento  "resulta  difícil  de 
doblegar" y que no hay precedente histórico que permita albergar la esperanza de cumplir los objetivos trazados. 

 BBVA estima que el PIB subió un 0,1% en el primer trimestre. Se aprecia una senda hacia la recuperación del 
empleo, en el sentido de que pierda fuerza la destrucción del empleo. 

 OCDE.  Ex  8‐4.‐  La maquinaria  económica  internacional  funciona  a  "tres  velocidades"  empujada por  los 
países emergentes. El organismo aún observa precariedad en  los mercados  financieros y en  los de  trabajo. La 
tasa de paro española se moverá en torno al 20%. Alemania frustra su despegue y arrastra a la zona del euro. 

 El FMI propone crear un  impuesto a  los bancos que  tengan  "beneficios excesivos".  El  objetivo  es  que  los 
Estados recuperen el dinero de los contribuyentes. 

PREMIO 
AXA y ZURICH reconocidos por sus prácticas en Recursos Humanos. Reciben el premio HR EXCELLENCE AWARDS, según informa 
Equipos y Talento en  su número de marzo. Nuestra  felicitación a nuestras  compañeras de AXA, Carmen Polo,   Maria Coloma, 
Y o l a n d a   O t e r o   y   O f e l i a   R e p e s ,   y   p o r   Z u r i c h   a   C a r l o s   E s t e b a n ,   P i l a r   Me s t r e   y   J o s e p P u j o l . 
 
SUGERENCIAS 
El Departamento de Formación ¿Y para qué dices que sirve?, artículo de Formación y Control en su boletín Empresa & Persona, 
nº5, marzo 2010.‐  Entonces ¿cuál es el, papel de Formación?. Proporcionar a los profesionales las herramientas de cualificación 
que éstos precisen para el  logro de  los cuatro objetivos que se  les hayan planteado por parte de  la organización: Crear clientes, 
mantener clientes (calidad), mejora continua (competitividad), y beneficios con ética (resultados sostenibles) 

Tiempo de talento, artículo de Francisco Puertas en ACCENTURE, Factor Humano en el s. XXI.Nº 1.87.Es importante que desde ya, 
las empresas empiecen a analizar en profundidad su talento identificando las brechas existentes engtre las capacidades actuales 
de sus equipos y las requeridas en el contexto futuro. (...)¿Que ocurrirá si en estos momentos las empresas no somos capaces de 
ilusionar y comprometer a nuestro talento  interno en el presente contexto económico?. Que se pondrá en estado de búsqueda 
proactiva de nuevas oportunidades para el momento en que despegue la recuperación económica. Así que, empiece hoy mismo a 
buscar fórmulas de generar y recuperar el compromiso de su tanteo interno. 

El potencial individual, artículo de Francois Pérez de INFOVA en EQUIPOS Y TALENTO, abril 2010. Pero estamos en la 
sociedad del conocimiento, en un escenario volátil, cambiante e incierto de crisis global, y hay que dar una vuelta de tuerca 
más,  hay  que  explorar  el  potencial  humano,  y  ésa  es  la  necesidad  que  poco  a  poco  se  irá  haciendo más  presente  y más 
demandada. Más que entrar en la guerra por el talento, hay que encontrar razones para que las personas puedan desplegar 
su  potencial,  que  su  itinerario  profesional  sea  un  acicate  para  el  descubrimiento  de  capacidades  latentes,  así  como  del 
desarrollo  de  las  habilidades  reconocidas,  en  suma,  que  las  organizaciones  crezcan  por  las  aportaciones  singulares  de 
personas comprometidas con el proyecto porque éste da respuesta a sus ans as de desarrollo 

 
CURSOS Y SEMINARIOS 

 Revisión de procesos administrativos: cómo reducir costes e incrementar la productividad un 20%. Barcelona 22 y 23 de 
abril. Madrid 5, 6 y 7  de mayo. Interempresas BB. Tel. 93‐414 69 82 formación@interempresasbb.es  

 Jornadas de Comunicación: 1.‐ comunicación no verbal: 13 de abril y 11 de mayo. 2.‐ Comunicación verbal: 14 de abril y 
12 de mayo. Carmen Sebastián, Tl. 91‐305 01 27. comunicacionemocional7@gmail.com  

 Gestión  de  riesgos  SGIICs.  Conocer  todos  los  requisitos  para  cumplir  con  la  nueva  circular  6/2009  de  la  CNMV. 
Advanced  Baklanced  Scorecard.  Madrid  18  y  19  de  Mayo.  Jornada  sobre  e‐Learning  2010.  Madrid  17  de  junio.  
Descubra lo que es realmente la "nube" y qué puede implicar, Madrid 19 de Mayo. IIR. Tel. 902 12 10 15. 

 Cursos : 1.‐ Seis acciones comerciales e‐learning pegadas  a la realidad de la venta en sucursal. 2.‐ Directores de Zona: 
Cómo multiplicar su  impacto. 3.‐ Cómo captar y negociar pasivo. 4.‐ Formar en SEGUROS...una obligación ¿resuelta?.  
FORMACIÓN Y CONTROL. Tel. 954 700 011. entrada@formacionycontrol.com  

 15 Jornadas de Formación Permanente de EPISE. 22 y 23 de abril. Barcelona. Caixa Forum. “¿Y ahora qué? Gestión 
sensata, gestión eficaz”. Inscripciones: a través de la web:  www.epise.es. 

 Desde  el  Campus  de  Alcoy  de  la  Univ.  Pol.  Valencia,  se  ha  lanzado  una  iniciativa  innovadora.  Se  trata  de  un 
proyecto sin ánimo de lucro. La iniciativa se concreta en la creación de una red virtual de  
contactos y la puesta en marcha de eventos presenciales de networking. El primero de ellos tendrá lugar el 14 de 
mayo en Alcoy (Alicante). Para más información www.cia.upv.es  

 
    NOTICIAS DEL GREF 11­4­2010 
 
Y LA FRASE PARA LA REFLEXIÓN 
Hace  poco  daba  la  noticia  de  la  presentación  por  el  Presidente  de  FUNDIPE,  Fundación  de AEDIPE,    Jorge  Cagigas,  del    libro 
"Innovación  en  tiempos  de  crisis",  de  Fons  Trompenaars,  que  editaba  en  colaboración  con  la  Editorial  LID.  Pues  bien,  he 
comenzado  su  lectura  y a  él acudiré más de una  vez, porque  intuyo desde  el  comienzo de  su  lectura que nos aportará  ideas 
interesantes. Ahí  va  la primera:  "Está  claro que dirigir o  imitar  las mejores prácticas del  sector  es  la manera más  cómoda de 
aprender y en tiempos de expansión los directivos dan mucha importancia a esta forma de aprendizaje. cuando la economía cae, 
nos inunda una riada de críticas e informes negativos y nos enfrentamos a nuestros errores; los malos tiempos nos vuelven más 
serios  , duros  e  inflexibles. Resulta muy duro que nuestros propios polluelos  retornen  al nido  escarmentados, pero  al mismo 
tiempo resulta sano y beneficioso. La afirmación de que sólo se aprende de los errores es algo exagerada. También aprendemos 
cuando vemos confirmadas nuestras hipótesis. Pero sí es cierto que aprendemos más de  las experiencias negativas y que esas 
lecciones, por dolorosas que sean, son muy, pero que muy importantes". Paco Segrelles. 
                  LA REDACCIÓN. 
 
 




